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Palavra do Presidente

Apos um ano de crescimento para o mercado de seguros,
iniciamos 2020 com perspectivas positivas frente as mudan-
cas. As vésperas de completar 35 anos de histéria, 0 Grupo
Apisul encara a redugdo de 29% no roubo de cargas, entre
janeiro e setembro de 2019, como uma grande conquista
para o setor, pois isso € o reflexoc de uma visdo estratégica
que identifica e supre a demanda crescente do mercado por

inovacao.

Dispomos de uma excelente infraestrutura que nos permite
acompanhar a evolugdo do segmento € agregar aos nossos
servicos diversos produtos digitais, desenvolvidos interna-
mente por uma equipe propria e especializada em tecnolo-

gia da informacao para o setor de transportes.

Analisando as ultimas trés décadas, percebo o quanto evo-
luimos como empresa. Contamos com equipes qualificadas
que foram fundamentais para alcancar o sucesso que nos
consagrou referéncia no mercado de gestdo de transportes.
Sempre atentos as reivindicacées do mercado, 05 nossos
colaboradores atuam com precisao para entregar as melho-
res solugdes em seguranga e tecnologia, sempre vislum-
brando e desenvolvendo ferramentas inovadoras para
garantir a melhoria continua em todos os processos.

Nesta edigao do informativo Linha Direta, trazemos assuntos
relevantes que movimentam © segmento de transportes,
além de

registrar a participacao do Grupo Apisul em feiras e eventos
que instigaram a inovagao tecnologica. Estamos completan-
do 35 anos com sentimento de gratidao a todos os parceiros
e amigos que compartilham conosco o anseio de que 2020
seja um ano repleto de muitas conquistas.

Boa leitura,

Paulo Robertd Pupyer da Cunha
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Para percorrer a trajetéria rumo ao sucesso, € necessario seguir por
um caminho de muita persisténcia e trabalho arduo. Assim foi desde
o inicio para o Grupo Apisul, que em 2020 estd completando 35 anos

de histodria

35 anos

de historia
t

-y
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Especial

Grupo Apisul

comemora 35 anos

A empresa, que inicialmente atuava apenas no ramo de
administragdo e corretagem de seguros, demonstrou uma
percepgao agucada quanto as oportunidades do mercado e
hoje oferece exceléncia na gestdo completa de todas as
operagdes de transporte, fornecendo solugdes em gestao de
risco e garantindo os melhores resultados para os seus
clientes e parceiras.

LINHA DO TEMPO

A visdo estratégica frente as inovagdes do
mercado € sem dulvidas, o combustivel que
impulsiona o Grupo Apisul para o futuro. Incor-
porando tecnoclogia ao servigo prestado para
todo o ternitéric nacional, diversos produtos
digitais como softwares e aplicativos, foram
desenvolvidos para aprimorar o desempenho

das empresas do segmento,

(@) ApisulMOB
integsra

Laregaiimmin
Apinl ML =
ategra $ 0

Apds trés décadas, nos argulhamos em ser referéncia no
mercado de gestdo de transporte de cargas e, principalmen
te, por suprirmos a necessidade do mercado por inovagdes
Reconhecemos os desafios do setor e trabalhamos incansa-
velmente na reestruturagdo continua dos processos visando
estarmos aptos frente as novas perspectivas do mercado.
Apesar da impossibilidade de prever um futuro exato parao
segmento, o Grupa Apisul esta inteiramente preparado para
oferecer solucoes efetivas para quaisquer novidades dos

proximos anos.

3 Girugeo Al
compleca 10 anos
Codv 4
Mien
W

Apisullog 2.0

3eh:

O advento de novas tecnologias abre um

"leque” de possibilidades de novos produ-
tos, aqueles que souberem aproveitar essas
oportunidades, estardo mais preparados
para se manterem fortes no mercado. A
Apisul tem como caracteristica ser uma
empresa inovadora, e isso me mantém
motivado a encarar os desafios que virdo

neste ano de 2020 e os subsequentes.
Carlos Prato, Coordenador de Riscos

Linha Direta Apisul | 04



Lei “CIOT para todos”

propoe melhorias para o
setor de transporte de cargas




A resolugao 5862 aprovada pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) em 17 de dezembro de 2019

institui a geracao de ciot para todas as operagdes de transportes, e esta € uma nova regra para os transportadores

que entrou em vigor no dia 31 de janeiro de 2020.

Afinal,
o que mudou?

A partir de agora, se a sua empresa contratar qual
quer tipo de operacdo de transporte, vocé devera
reqistra-la para a geragdo do CIOT. Anteriormente o
codigo numérico obtido através do cadastramento
das operagdes era gerado apenas para TAC e
TAC-EQUIPARADO, que sdo transportadores autd-
nomos e empresas de transporte que possuem ate
trés veiculos, respectivamente. Conforme a nova
norma, a geracdo de ClIOT se torna obrigatéria para

a contratagdo de qualquer tipo de transportador.

A resolucao,
os beneficios
e as multas

De acordo com a lei, o ciot pode ser gerado de
forma gratuita e online, porém as Instituicbes de
pagamento eletrdnico de frete (IPEFs) exigem o
cadastro de todos os dados, o que torna-se um
procedimento demorado para os transportadores.
Uma solucdo para evitar o processo burocratico
seria contratar o servigo de pagamento eletronico
de frete disponibilizado por essas empresas e
integrar o seu sistema de gestdo com a IPEF em

questdo. Assim o cumprimento da resolucdo torna

se& mais pratico e o ciot € gerado automaticamente.

Vejamos a seguir algumas
das multas que fazem parte da lei:

» Deixar de gerar o CIOT
R$ 5000,00

« Nao informar o CIOT no MDF-e
R$500,00

+ Efetuar o pagamento do frete diferente da
forma prevista na resolugéo

50% de cada frete, minimo de R$550,00 e
maximao de R$10000,00.

» Ndo respeitar a escolha do transportador
pelo meic de pagamento

50% no valor total de cada frete minimo

de R$550,00 e maximo de R$10000,00.

» Tentar burlar a fiscalizagao, gerando CIOT
com dados diferentes da contratacao do frete
100% do valor do piso minimo de frete,
minimo de R$55000 e maximo de
R$10000,00.

Linha Direta Apisul
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o Mercado

de Transportes

Gestao de
Temperatura

Evite perdas no transporte
de cargas frigorificas e
refrigeradas relacionadas a

temperatura

Mo Brasil, cargas perdidas ou atrasadas acabam influen
ciando no valor do frete e fazendo com que muitas
empresas percam a credibilidade para o consumidor.
Considerando esta questdo, o Grupo Apisul desenvolveu
a solucio Gestdo de Temperatura, para controlar as

condigdes das cargas refrigeradas durante o trajeto.

Através do sistema Apisullog 2.0, os transportadores
conseguem monitorar de forma online e em tempo real
a temperatura das cargas refrigeradas ou congeladas,
uma percepcac que permite agir rapidamente para
evitar a perda das mercadorias. A nova funcionalidade
traz diversos beneficios aos transportadores, como a
possibilidade de diminuir os prejuizos com perda de
cargas e a melhora dos resultados das operacoes de

transportes.

Como funciona?

O sistema possui controle de alertas para
monitorar a faixa de temperatura aceitavel
por tipo de carga, emitindo avisos quando
a temperatura estd fora do padrdo, o que
permite a central do cliente fazer as dewi-

das acées para normalizacdo.




A Analise Preditiva
no mercado de seguros

Com o crescimento acentuado de novas tecnologias no
segmento de transportes e seguros, adaptar os processos da
area torna-se algo necessaric, tanto para otimizar o tempo
habil de trabalho, quanto para manter a equipe motivada e
preparada para o futuro. A adogdo de ferramentas que possi-
bilitem essa adequacdo por parte dos empresarios do ramo de
transportes j& estad acontecendo e a andlise preditiva é um
método cada vez mais popular neste mercado.

Muito utilizada em areas que demandam imediatismo e visao,
a analise preditiva & um tipo de analise avancada que detecta
eventos futuros a partir de dados atuais e historicos. Com o
método € possivel identificar comportamentos a partir da
utilizacdo de tecnologias e softwares, que indicam a probabili

dade de possiveis acontecimentos, proporcionando as empre-
sas mais possibilidades de negdcios com foco nas tendéncias
do mercado em questao.

Para o setor de seguros a analise preditiva € uma técnica muito
valida, ja que é capaz de comparar informagdes importantes
sobre o cliente e indicar possiveis problemas, facilitando a
visdo geral do segurador que, a partir dos resultados, pode
propor solugdes com maior nivel de confiabilidade. Utilizar
esta técnica de analise permite que as empresas trabalhem de
forma eficiente, além de prever os riscos de cada estratégia e,

consequentemente, melhorar as operagdes.

Linha Direta Apisul | 08 I



CONHECA TODOS 0S BENEFICIOS DO APISULCARD:

lﬁ G

© Bradesco 4. =

APISULC ALY

ApisulCard & uma parceria com o Bradesco feita para facilitar a vida de
transportadores, embarcadores e motoristas. Com ele, é possivel pagar combustivel,
pedagio, despesas e frete, sem uso de dinheiro. O gque garante muito mais agilidade

e seguranga nas viagens, além de uma gestao financeira melhor.

GRUPO APISUL. TUDO PARA VOCE TRANSPORTAR BEM

/GrupoApisul www.apisul.com.br (51) 2121.8000
000 O e




Por Dentro d

eioss APISUIMOB

O ApisulMOB e um sistema para gestdo estrategica da logistica em cadeias de abastecimento.

Juntamente com o ApisulLog 2.0 promove a automatizacdo da operacao.

Conheca a seguir duas funcionalidades disponiveis no ApisulMOB:

Antério Localiza Motorista

35 ans

O Localiza Motorista € um produto digital langado
em fevereiro de 2019, que permite ao cliente encon-
trar o motarista autdbnomo na regido em que deseja

fazer o carregamento. A ferramenta é voltada para

transportadoras com operagdes de terceiros e indica
motoristas qualificados para cada demanda, consi
derando nossa base de dados gue possui mais de 1,5

mithao de motoristas cadastrados.

Plano de Viagem e
Comprovante de entrega

Plano de Viagem e Comprovante de entrega & a funcionalidade do ApisulMOB que permite visualizar, através de
mapas, a rota a ser percormda e os pontos de parada recomendados pelo aphcativo durante a viagem. O servico
pode ser utilizado por transportadoras e embarcadoras e proporciona diversos beneficios, tanto para motoristas,
gue podem ter informagdes anline da rota, quanto para os transportadores, que recebem confirmagdo da entrega

da mercadoria com o canhoto digital

Linha Direta Apisul | 10



Um negocio
importante como
O Seu precisa ser
acompanhado

24 horas por dia.

O ApisulMOB & um app que utiliza um
sistema avangado de rastreamento e
monitoramento online. Com ele, vocé
acompanha suas viagens em tempo real,
tendo total controle sobre elas.

E seu negocio mais seguro, e vocé
mais tranquilo:

©) v

GESTAO DE POSICIONAMENTO
LEAD TIME DEFROTA
Obtenha informagoes Acompanhe o
de tempos de espera posicionameanto da
de toda cadeia frota e o rastreamento
logistica.” da carga de maneira

instantanea palo celular”

ANALISE
DE ROTEIROS

Controle de rotas, pontos
ge parada e tempo de
atendimento em locais

de coleta e entrega.”

ALERTAS
DE EVENTOS

Receba alertas
meadiatos de eventos
ocorridos no decomer
de cada viagem.”

~
I:h Para mais informacoes, consulte nossa equipe comercial. )

njunto com o Apisullog 2

itilizado em oo

ndo

GRUPO APISUL. TUDGO PARA VOCE TRANSPORTAR BEM.

o&o /GrupoApisul 0 www.apisul.com.br @' i51) 2121.9000 /| - \
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Eventos

Logistica
Innovation Day

O Logistica Innovation Day & o primeiro evento
do Brasil com foco em trazer informacoes sobre
todas as dltimas inovacdes tecnolégicas que

estao transformando o setor logistico.

A ocasido, que reuniu mais de 50 mil pessoas, trouxe como
tema “como empresas estio otimizando suas frotas, minimi

zando custos logisticos e encantando mais clientes com as
novas tecnologias - sem precisar de orgamentos absurdos”.

De acordo com Luiz Juliano, colaborador da area de novos
negocios do Grupo Apisul que palestrou sobre o futuro do
gerenciamento de risco na dltima edig¢do do Logistica Innova-
tion Day, o setor necessita de atualizacdo constante devido ao
aumento das demandas do e-commerce e das novas modal

dades de entrega. "Cada vez mais o cliente precisa ter a visdo
geral da cadeia, e por isso as solugdes last mile tém muito a
evoluir. Identificando esta demanda, o Grupo Apisul segue
atuando para entregar sempre a melhor experiéncia em

gestao logistica”, explica Luiz.

GERENCIAMENTO
DE RISCO DO

)

Linha Direta Apisul | 12



Eventos

I 13 | Linha Direta Apisu

Inovacao no gerenciamento
de risco é tema de palestra na

21° Transposul

Em junho de 2019, o Grupo Apisul esteve presente da Transpo

sul. A 212 edicao da maior feira de transporte e logistica do Sul
do Pais, superou o recorde de publico alcancado em 2018 e
reuniu diversas empresas do segmento no Parque da Fenavi

nho, em Bento Gongalves. No segundo dia de feira, o gestor da
area de Produtos Digitais da Apisul, Daniel Nobre, presidiu a
palestra "O uso da inteligéncia artificial para o Gerenciamento
de Risco”, destacando o crescimento das ferramentas tecnaolo-
gicas no mercado logistico,

Completando 35 anos de historia, o Grupo Apisul se prepara
para participar da 22? edicdo do congresso, que dentre muitas

novidades, traz a FIERGS, em Porto Alegre, como o novo

espaco escolhido para sua realizagio




Eventos

Mo ultimo semestre de 2019, ocorreu um dos maiores

L ]
G r u po A p I s u | eventos do mercado de sequros de transporte brasileiro

e da américa-latina, e o Grupo Apisul esteve presente no
marca pre Senga na Hotel Sheraton, em 53c Paulo, para prestigiar sua 72

edicao. O Expo CIST e um espaco voltado para o desen
E’Ix @ClST volvimento de profissionais do segmento logistico, e
através de palestras e oficinas apresenta conceitos

econdmicos e novas perspectivas para o mercado de

seguros. Participaram do evento o 5r. Paulo Cunha,
Presidente do Grupo Apisul, juntamente com a Diretora
Tecnica, Conceicdoc Souza, alem do Gerente Regional,
Fernando Santos, do Superintendente Comercial, Tiago
Victorio e dos consultores Mariana Betini e Cleber

Toledo.

EEERREETAR AW,
SRR AL TR EFATRANE

|
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[TC 2019 destaca tecnologia
no setor de seguros

O Insuretech Connect, maior evento de insurtech do mundo,
reuniu diversos lideres do segmento segurador no MGM
Grand Las Vegas para discutir sobre a influéncia da tecnologia
no futuro do mercado. Rodrigo Cunha, Diretor da area de Tl do
Grupo Apisul esteve presente na conferéncia, que abordou as
principais tendéncias para as startups de seguros. "Além de
buscar entender o que os maiores players visualizam para o
futuro do ramo segurador, acredito que o networking propor-
cionado pelo evento possibilita compreender na préatica o
tamanho da mudancga que toda essa evolugao tecnoldgica esta
causando”, explica Rodrigo.

A ocasido ressaltou a informacio como fator crucial para o
crescimento destas empresas, alem de concluir a partir do
aumento significativo nos investimentos em tecnologia que o
setor ndo st esta preparado para o futuro, como ja comecou a
se reinventar,

NSURETECH
CONNECT
QS

I 15 | Linha Direta Apisul



Vice-presidente da

A p i S u ]- p a- ]- e S t r a- Sérgio Casagrande propbs

na Fenatran 2019

A Fenatran é o segundo maior evento de transporte do mundo
e sua ultima edicdo aconteceu em outubro do ano passado, na
Sdo Paulo Expo, reunindo mais de 60 mil visitantes e 450
marcas globais. Favorecendo os novos negdcios, a feira trouxe
varias novidades e tendéncias do setor e contou com a presen-
¢a do Sr. Sérgio Casagrande, Vice-presidente do Grupo Apisul,
que conduziu uma palestra sobre a importancia do seguro de
carga no Brasil.

A ocasido abrangeu gestdo de riscos de forma geral, destacan-
do as tecnologias disponiveis para controle e gestio da
temperatura em veiculos e depdsitos quando se trata do trans-
porte de medicamentos, por exemplo. De acordo com Casa-
grande, o tema & muito presente e evolutivo, tanto para o
segmento de transportes, quando para as seguradoras. “Cada
dia mais as técnicas, os procedimentos e principalmente a
tecnologia utilizada sofrem melhorias e imposi¢des que indu-
zem todos os envolvidos na cadeia logistica a buscar alternati-

vas melhores, em todos os sentidos”, explica.

O Grupo Apisul utiliza de tecnologias proprias para atuar no
monitoramento das operagdes, agindo frente as empresas
para minirmizar riscos, automatizar agdes e padronizar procedi-
mentos, evitando falhas e reduzindo os prejuizos para todos os

envalvidos.

um debate sobre Seguro de
Transporte de Carga

Linha Direta Apisul | 16& I



Grupo Apisul apoila
acao de conscientizacao
contra acidentes de transito

As vésperas do Carnaval, colaboradores do Grupo Apisul se mobili
Zaram por uma causa nobre, A 132 Blitz Educativa pela Vida, promo
vida pelo cliente Vitlog Transportes, abordou motoristas em frente
ao Maxxi Atacado na Assis Brasil para destacar a importancia da
direcdo defensiva na prevengdo contra acidentes de transito.

Esta acao grandiosa faz parte do Programa de Educagao e Seguranca
no Transito e acontece desde 2008 com o objetivo de reduzir a

incidéncia de imprevistos nas estradas.

I 17 | Linha Direta Apisul



Para sua carga chegar bem, vocé
precrsa de uma empfesa espec:ahzada
~em tadas as etapas do transporte.

1Y

T — o I
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Com 35 anos de experiéncia, o Grupo Apisul oferece uma cadeia completa e
integrada de solucdes para o setor de transporte de cargas, trabalhando sempre
com solucoes customizadas. A empresa esta presente em todo o territorio

nacional, tendo matriz em Porto Alegre e filiais nas principais cidades do pais.

m ¢

4 milhoes de Expressiva 1.500.000 perfis 365 mil viagens
viagens sequradas  recuperogdo de cargas de motoristas monitoradas
por mes em vistorias especiais codastrados por mes

( Para mais informacoes, consulte nossa equipe comercial. )

GRUPO APISUL. TUDO PARA VOCE TRANSPORTAR BEM
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