NESTA EDICAO

O ecossistema

do Grupo Apisul



Palavra do Presidente

Os desafios enfrentados no transporte rodo-
viario de cargas (TRC) sempre nos motivam a
pensar em estratégias que ajudem as empresas
em seu desenvolvimento. Essa é a busca cons-
tante das nossas equipes para que os clientes
possam dedicar tempo ao que realmente im-
porta: construir negocios com geragdo de valor.
Sabemos, nesses quase 37 anos de historia, que
precisamos estar sempre preparados para as

mudancas dinamicas do mercado.

Agora, ap6s dois anos de restricdes, a crise
sanitaria parece caminhar para o fim e a reto-
mada da economia traz outros obstaculos a
serem superados pelo TRC. Apesar de algumas
incertezas relativas a economia, liderancas do
segmento estdo otimistas para 2022, buscam
contornar as dificuldades com visdo estratégica
e apostam em inovac¢des que contribuam para
uma operacao sustentavel. Neste cenario, os be-
neficios das tecnologias sdo indiscutiveis, pois
ajudam na reduc¢do dos custos e na geragao de

novas oportunidades.

A observacao atenta as demandas do merca-
do nos levou a criacdo do ecossistema do Gru-
po Apisul, um conjunto de solu¢bes modulares
que cuida da seguranca, do gerenciamento de
riscos e da gestdo logistica, oferecendo tecno-

logias de ponta para nossos clientes e parceiros.

Nesta edicdo da Revista Linha Direta vamos
apresentar produtos e servicos que fazem par-
te desse ecossistema, além de trazer entrevis-
tas com os clientes Fadel Transportes e Modular
Cargas sobre acdes de gerenciamento de riscos

e logistica que geraram resultados para essas

Paulo Roberto Purper da Cunha

duas empresas. Confira ainda informacdes sobre
o lancamento do produto Gestdo de Jornada de
Motoristas, detalhes de funcionamento do Bino
(novo assistente virtual da Multisat) e a nossa
participagdo no 1° Forum ITL de Inovagdo do
Transporte (FIT) sobre inovagdes e seguranca nas

rodovias brasileiras, além de outros destaques.

Sabemos que as dificuldades enfrentadas no
transporte sdo muitas, mas seguimos otimistas,
parceiros e com um olhar que visualiza perspec-
tivas mais favoraveis para o setor.

Boa leitura!
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Um ecossistema

para fortalecer o transporte de cargas

Solucoes modulares do Grupo Apisul

ajudam a reduzir custos

Apesar das expectativas de um bom desem-
penho para o setor, a instabilidade economica
e os altos custos dos insumos preocupam os
transportadores de cargas. O desafio é resolver a
equacao: entregar mais e gastar menos. A dificul-
dade é fechar a conta quando combustivel, mao
de obra e manutencao dos veiculos representam
90% dos custos operacionais das empresas (e
até 80% do faturamento). E como tornar o trans-
porte de cargas mais seguro e produtivo? Esse
€ um questionamento diario de quem atua no
segmento que movimenta mais de 65% de tudo

que é transportado no Brasil.

“Apostar em um plano de gerenciamento de
riscos, seguros e no planejamento logistico deixa
de ser custo e passa a ser investimento. Somente
com a inser¢do dessas estratégias é possivel ter

uma operagao mais eficiente no transporte”, afir-
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ma o presidente do Grupo Apisul, Paulo Cunha.
Para atender as demandas desse mercado tdo
dinamico foi criado o ecossistema do Grupo
Apisul. Um conjunto de solu¢bes modulares que
cuida da seguranca, do gerenciamento de riscos
e da gestao logistica, trazendo tecnologias de

ponta para os clientes e parceiros.

Para o diretor comercial do Grupo Apisul,
Marcus Cunha, as transportadoras, independen-
temente do tamanho da frota, tém percebido a
importancia de se ter sistemas parametrizados.
"A protecdo de ponta a ponta permite simpli-
ficar, planejar, controlar e fazer ajustes na ope-
racdo do cliente. E isso que o ecossistema do
Grupo Apisul traz: solu¢des integradas que aju-
dam empresas a serem mais seguras, produtivas
e sustentaveis, contribuindo para a geracao de
valor dos negécios”, ressalta. B



Destaque

APISUL SEGUROS

Seguranca garantida em todas as
movimentag¢oes de cargas - Solu¢bes para
transportadores e embarcadores: seguros
de cargaq, frota, pessoa fisica, juridica e
garantias judiciais em parceria com as
melhores seguradoras e resseguradoras
nacionais e internacionais.

GERENCIAMENTO DE RISCOS

Estratégias para a protecao da jornada -

O Integra, sistema proprio, garante que

as regras exigidas pelo gerenciamento de
riscos estejam ativas, reune tecnologias de
rastreamento e faz o controle de jornada.

Ja a Multisat opera de forma ininterrupta

na Central de Monitoramento, garantindo a
maximizagdo da segurang¢a. SGo mais de um
milhdo de ocorréncias tratadas mensalmente.

MULTICADASTRO

Motorista certo para cada tipo de carga

- SGo mais de 1,6 milhdo de profissionais
cadastrados no sistema Multicadastro.
Além da pesquisa com retorno em até 45
minutos, possui a funcionalidade “Localiza
Motorista”, que verifica a disponibilidade
de profissionais na regido de interesse,
possibilitando encontrar um motorista de
forma on-line, com segurancga e agilidade.

Conhecao
ecossistema do
Grupo Apisul

INTELIGENCIA LOGISTICA

Controle automatizado e customizavel para
suas operagoes - Com o ApisulLog é possivel
realizar, em tempo real, o gerenciamento
estratégico da logistica e do risco em
cadeias de abastecimento. Também
contamos com o Centro de Inteligéncia
Logistica e Tecnologia, que monitora projetos
de Torres de Controle do Grupo Apisul.

MEIOS DE PAGAMENTOS

Praticidade para o gerenciamento de custos
na estrada - O ApisulCard é um cartdo
multifung¢ées desenvolvido em parceria com
Bradesco Cartdes e VISA. Com ele é possivel
realizar o gerenciamento das despesas, a
roteirizagcdo das viagens e gerar CIOT.

REGULADORA DE SINISTROS

Agilidade no atendimento de ocorréncias e
prevencao de perdas - A Excel Reguladora
tem a maior estrutura operacional do Brasil
e equipe especializada para comunicagédo e
investigacdo 24h por dia. Oferece o servico
de pronta-resposta com tempo de chegada
de até 2h (regido Sul e Sudeste) e 3h (demais
regioes e Argentina).

Linha Direta Apisul
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Mercado

A tecnologia

como aliada da seguranca e da gestao eficiente

Instabilidade econémica mundial faz

transportadores buscarem alternativas
para manter operacao sustentavel

A inflacdo registrada nos ultimos 12 meses para
o setor de transporte rodoviario de cargas (TRC)
atingiu indices historicos. Segundo dados do De-
partamento de Custos Operacionais e Pesquisas
Técnicas e Econémicas (Decope) da NTC&Logjisti-
ca, o acumulado para o segmento de carga lotagao
alcancou 27,65% e para o transporte de cargas fra-
cionadas chegou a 18,58%. A alta é puxada pelos
reajustes dos precos do diesel — de quase 50% — e
dos insumos utilizados pelo setor. Neste cenario,
os transportadores precisam se reinventar para
seguir em atividade, encontrar alternativas para a
reducao de custos operacionais e garantir a quali-

dade nos servigos prestados aos clientes.
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No transporte rodoviario, a tecnologia aca-
ba se tornando aliada de uma gestao mais efi-
ciente e ainda contribui para a seguranga do
negocio. O gerente de projetos logisticos do
Grupo Apisul, Marco Badim, explica que a lo-
gistica e a seguranga devem caminhar juntas,
permitindo que a transportadora/embarca-
dora tenha eficiéncia operacional e financeira.
“Sempre precisamos olhar o setor como um
todo e lembrar que nada funciona sem logisti-
ca. Ter um panorama completo da operacdo per-
mitira que o transportador faga um planejamento,
preveja riscos que possam acontecer no trajeto e
faca ajustes pontuais no processo”, destaca.



Mercado

Uma operacao eficiente ainda traz reducao de
custos e aumento das oportunidades de mercado.
“Os projetos da Apisul tém o objetivo de garan-
tir uma jornada segura e eficiente aos motoristas,
aumentar a lucratividade dos transportadores (fa-
zer mais com menos e evitar deslocamentos com
veiculos vazios) e reduzir custos aos embarcado-

res (paradas de producdo, estadias, multas pelo

INntegracao
para Mails

resultados

I

nao cumprimento de agenda e custos relaciona-
dos a acidentes)”, comenta. Outro beneficio diz
respeito a sustentabilidade, pois ha uma reducao
na emissao de CO2. “Quando existe um planeja-
mento da viagem, ha menos desperdicio de com-
bustivel e, consequentemente, o caminhdo emite
menos CO2. Isso contribui para a sustentabilidade

no transporte de cargas”, salienta. ®

O

Para que os prejuizos e ameacas sejam minimizados no transporte de cargas é preciso
que a empresa tenha um conjunto de estratégias com foco no gerenciamento de riscos
(GR). “E mais eficiente concentrar esforcos na prevencao. Isso permite que o transpor-
tador esteja preparado para agir em situagdes inesperadas”, explica o gerente nacional
de operacdes de gerenciamento de riscos do Grupo Apisul, Roberto Ribeiro. Sdo a¢des
preventivas que garantem um ganho de eficiéncia na carga, descarga e no trajeto.

riscos de avarias e roubos.”

Os motoristas devem estar engajados e capacitados para um melhor
resultado. Ter profissionais capacitados, veiculos com a manutencdo
em dia e seguir um bom plano de gerenciamento de riscos vai

permitir que o motorista trafegue de maneira eficiente, reduzindo

Linha Direta Apisul
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Mercado

Modular Cargas e Apisul

Uma parceria que gera resultados

Empresa multimodal aposta no uso de

solucoes integradas para trazer mais
seguranca e tranquilidade para sua operacao

Quando a Modular Cargas precisou buscar uma empresa de gerenciamento de riscos que estives-

se alinhada com sua visdo estratégica, foi o Grupo Apisul que ela escolheu. Desde 2008 a empresa,

que tem Matriz em Canoas (RS), aposta em produtos e servigos do nosso ecossistema para o geren-

ciamento de riscos e a gestdo logistica de seu negoécio. A Modular é uma empresa multimodal que

opera nos mais diversos segmentos e regides do Brasil. Confira os detalhes dessa parceria de suces-

SO na entrevista com o gerente corporativo de operagdes Giulian Souza, responsavel pelo Centro de

Controle Operacional Modular (CCOM):

Revista Linha Direta - Fale um pouco sobre
o trabalho da Modular Cargas. Qual o nimero
mensal de viagens/cargas?

Giulian Souza - A Modular é uma empresa
multimodal que atende todo o pais em cargas
completas e nas regides Sul, Sudeste e Nor-
deste em carga fracionada. A partir deste ano,
estamos entrando na regidao Centro-Oeste.
Em média, temos mais de 35 mil eventos de dis-

tribuicao/meés.
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Linha Direta - A Modular tem parceria com
o Grupo Apisul ha mais de 15 anos. Quais os
beneficios que essa integracao dos servicos
(seguros, gerenciamento de riscos e inteli-
géncia logistica) traz para a empresa?

Giulian Souza - Em 2008, precisamos buscar
uma empresa de gerenciamento de riscos que
estivesse alinhada com a visao da Modular e que
também tivesse o comprometimento e seguranca

como seus pilares. Desde esse periodo, entende-



Mercado

mos que o Grupo Apisul investe em tecnologias
a fim de apresentar para seus clientes solucdes
de gestao logistica e gerenciamento de riscos.
Essa seguranca fez com que colocassemos nos-
sa confianca no Grupo, sendo em apdlices, ge-

renciamento de riscos e solucdes logisticas.

Linha Direta - O Centro Integrado de
Atendimento ao Cliente (CIAC) da Modular
ganhou novo espaco em 2021. Como a in-
tegracao com a Central de Monitoramento
da Multisat contribui para a exceléncia no
atendimento aos clientes?

Giulian Souza - Atualmente, a Modular
possui o Centro de Controle Operacional Mo-
dular (CCOM) 24 horas por dia, garantindo a
comunicacado full-time com o time Multisat.
Com todas as informacgdes consolidadas pelo
sistema ApisulLog, agregado ao CCOM, nosso
time do Centro Integrado de Atendimento ao
Cliente (CIAC) tem em tempo real informacdes
integradas ao sistema da Modular, o Clicktrans,
para o melhor atendimento ao cliente. Isso
traz informacdes em tempo real e podemos
ter uma rapida acao nos casos de inconsistén-
cias que podem vir a ser detectadas durante a

viagem do veiculo.

Fotos: Modular Cargas/Divulgagdo

Linha Direta - Uma das grandes dificulda-
des deste mercado é encontrar mao de obra
qualificada. O Grupo Apisul possui o Multica-
dastro, especializado em analise de perfil de
motoristas. Esse servico traz que tipo de be-
neficios para a Modular?

Giulian Souza - E uma forma de contribuir para
a eficacia do processo produtivo. Com o Multica-
dastro temos um rapido retorno na pesquisa de
motoristas, sendo frota propria, agregados ou au-
tdnomos. Quando necessario, fazemos contratacao
no mercado. Isso agiliza o processo de carrega-
mento e garante a seguranca da carga, consequen-

temente.

Linha Direta - Qual a importancia de uma
transportadora investir em gerenciamento de
risco? O que isso agrega para o negocio?

Giulian Souza - Nosso pais enfrenta diversas
dificuldades na gestdo de seguranga publica, com
maior incidéncia em algumas regides, o que obriga
as empresas a investirem em medidas de contencdo
de riscos, ou seja, que minimizem possiveis agdes
ilicitas. Isso garante que a mercadoria ira chegar
no destino. A Modular investe constantemente em
tecnologias para trazer mais seguranga, confiden-

cialidade e tranquilidade para todos os clientes. |

Linha Direta Apisul 9




Mercado

Fadel aumenta produtividade

com o ApisulLog 2.0

Com o sistema de gerenciamento logistico e

a criacao do Projeto Chega Junto, empresa
tem ganhos em produtividade e seguranca

O ApisulLog 2.0, sistema de inteligéncia logis-
tica, foi fundamental para a implantagdo de um
programa inovador em gerenciamento logistico
na Fadel Solugdes em Transporte e Logistica. Em
dezembro de 2020, a Fadel, que ja é uma gigante
em seu setor de atuacdo, com mais de 40 filiais
em 13 estados brasileiros e no Paraguai, colocou

em pratica um projeto para tornar-se ainda mais

10 ‘Linha Direta Apisul

produtiva e eficiente, o Chega Junto, que é total-
mente integrado ao ApisulLog 2.0.

Chega Junto

A migracao dos dados, que antes eram ge-
renciados por meio de tabelas e planilhas, para
o ambiente eletrénico do ApisulLog 2.0 permitiu

um controle em tempo real das viagens realiza-

Fotos: Fadel/Divulgagdo



Mercado

das, garantindo a produtividade dos veiculos
em operagdo, devidamente alinhada com a

programacao do embarcador.

As metas, no entanto, eram mais abran-
gentes do que ter um processo automatizado
e de confianca. Incluiam aumentar a qualida-
de de vida dos colaboradores; aumentar em
10% a produtividade em relacdo ao nume-
ro de viagens por frota ativa; reduzir a mé-
dia liquida das jornadas de trabalho; reduzir
eventos de bocejo, distracdo e sonoléncia du-
rante a dire¢do. Os objetivos foram atingidos
e as vantagens podem ser medidas em dife-

rentes aspectos.

A logica de frotas fixas por equipe foi subs-
tituida por uma dindmica em que o veiculo
disponivel é operado pelo colaborador pre-
visto na escala. O acionamento prévio do mo-
torista leva em consideragdo o correto tempo
de pausa, tanto entre uma jornada laboral e
outra como quanto ao Descanso Semanal Re-
munerado, cumprindo, assim, a legislagao tra-
balhista e preservando também a seguranca
do motorista. Além disso, a escala é informada
por aplicativo, com antecedéncia, possibilitan-
do que os momentos de descanso possam ser
integralmente aproveitados. Essas medidas
também reduziram o tempo ocioso dos vei-

culos, outro ponto a favor da produtividade.

A tecnologia do ApisulLog, que é a base do
Projeto Chega Junto, reorganizou recursos,
aumentou o potencial produtivo, incrementou
a seguranca e criou um ambiente de trabalho

ainda mais vantajoso para todos. B

A implantacdo do Projeto
Chega Junto diminuiu em quase
65% os incidentes de distracdo

e em mais de 40% o indice de

sonoléncia dos motoristas.

O sistema ajudou a reduzir
os indicadores de sonoléncia

dos motoristas, o que se reflete
no aumento da seguranca
e da produtividade

Das 3 mil viagens
mensais realizadas pelos
equipamentos da Fadel,

80%

ja sdo geridas pelo
sistema ApisulLog 2.0

Linha Direta Apisul 1l




Inovacao e
Tecnologia

Por que ter o transporte

monhnitorado?

A Central de Monitoramento da Multisat

tem operadores que tratam mais de
um milhao de ocorréncias mensalmente

O modal rodoviario, principal do Brasil e
responsavel pelo transporte de 65% das mer-
cadorias no pais, enfrenta muitas dificuldades
para que a carga seja entregue com seguranca
no cliente. Dados da Confederacdo Nacional do
Transporte (CNT) apontam que 78% da infraes-
trutura das estradas do pais é ruim ou péssima,
0 que contribui para o crescente nimero de
acidentes de transito. Soma-se a isso o grande
problema dos roubos de cargas, que geraram
R$ 1,2 bilhdo de prejuizos aos transportadores
em 2020, de acordo com a Associacao Nacio-
nal do Transporte de Cargas e Logistica (ANTC).
E nesse momento que ter informacées em tem-
po real sobre o caminhado e a rota torna-se in-
dispensavel para o transporte de cargas e ajuda
em todo o processo de gestdao de riscos. Sao
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ferramentas que permitem o planejamento, a
orientagdo e o monitoramento das viagens até

o destino final.

Para garantir a tranquilidade dos clientes, o
Grupo Apisul tem a Central de Monitoramento da
Multisat, com uma estrutura de operadores que
tratam mais de um milhdo de ocorréncias men-
salmente. A verificacdo dos dados acontece 24h
por dia, 7 dias por semana, com a analise de infor-
macdes que podem, por exemplo, prever desvios
para evitar atrasos ou direcionar o motorista para
o ponto de apoio mais proximo. Tudo é desenvol-
vido de acordo com a necessidade de cada clien-
te e com o uso de softwares de desenvolvimento
proprio que relnem as principais tecnologias de

rastreamento em uma unica tela.



Inovacgao e
tecnologia

Foto: Jefferson Bernardes/Agéncia Preview

“Mais do que o acompanhamento dos trajetos,
a Multisat opera com foco no sucesso da opera-
¢ao dos clientes. Enquanto a tecnologia garante

a logistica, com a previsdo antecipada dos riscos

e estrutura para acompanhamento de percursos  G0€s do Grupo Apisul, Eduardo Domingues. B

10 motivos

para ter Multisat

000 0006000600

Planejamento, orientagdo e monitoramento de viagens

com percepg¢do antecipada de riscos. SGo mais de 360 mil
viagens monitoradas por més e equipe dedicada para o
desenvolvimento de solu¢bes inovadoras em produtos digitais.

Personalizagcdo de projetos de acordo com a operag¢do do cliente.

Operagdo e comandos humanizados com pardmetros
pré-configurados para cada viagem.

Treinamento de motoristas, analistas e demais pessoas
envolvidas no processo.

Aprimoramento logistico, reduzindo a
possibilidade de problemas, como atrasos.

Identificagdo rapida de falhas, tais como
problemas mecdnicos.

Operacgdo ininterrupta em bases na Central de
Monitoramento ou dentro da estrutura do cliente,
garantindo a otimizag¢do logistica, maximizagdo
da segurancga e gestdo de todas as etapas da
cadeia logistica.

Reducdo da vulnerabilidade da carga.

Seguranc¢a para o motorista, que conta com um
time de especialistas a disposi¢do.

Resolug¢do das intercorréncias de forma rdpida,
pois o sistema conta com mais de 372 pontos de
atendimento de campo e pronta resposta em
todo o Brasil.

Linha Direta Apisul

em todo o Brasil, o treinamento de motoristas e
demais pessoas envolvidas no processo permite a
tomada de decisdes rapidas e acertadas diante de

imprevistos”, explica o superintendente de opera-
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Tecnologia

Sou o Bino, o assistente virtual

da Multisat. Estou aqui para auxiliar
o motorista durante a viagem.

Para falar comigo é s6 me dar um
“oi” no WhatsApp: (11) 93305.8846

INnteligéncia Artificial € mais uma
ferramenta para a seguranca

O sistema da Multisat esta ainda mais dinamico na hora
de prestar atendimento com a chegada do Bino. Mas, afi-
nal, quem é essa figura tao carismatica do Grupo Apisul? O
Bino é o assistente virtual que ajuda quem esta na estrada.
Em abril, ele superou 100 mil atendimentos e atingiu um
indice de satisfagdo de mais de 85%. “O motorista pode
conversar com um chatbot preparado para ajudar quem
esta na estrada. Por meio de mensagens via aplicativo
WhatsApp € possivel atender pequenas ocorréncias, auto-
matizar processos ou dar encaminhamentos a outros ca-
sos. Tudo isso facilita o atendimento, que é feito sem fila de
espera”, explica o head de produtos digitais e inovagao do

Grupo Apisul, Daniel Nobre.

Daniel ressalta que o assistente virtual esta interliga-
do com o sistema Integra, para fazer a validagdo das re-
gras de seguranca do gerenciamento de riscos. O objeti-
vo é tornar o processo ainda mais agil diante de algumas
situacdes inesperadas que possam comprometer a pro-
dutividade do usuario, como, por exemplo, o bloqueio

do caminhao.

Os recursos necessarios para utilizar o Bino sdo minimos,
€ preciso apenas um smartphone. E o uso é muito simples:
o atendimento tem inicio quando se digita “oi”, e para dar
continuidade basta seguir as dicas das mensagens envia-
das pelo Bino. Caso ele ndo consiga realizar o desbloqueio,
o atendimento é direcionado para o operador responsavel

pela Solicitagdo de Monitoramento Preventivo (SMP). &
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Os numeros do
Bino ja sido um
SuUcesso

& de
100 MIL

atendimentos

- da20

chamadas diarias

- 14%

Nno numero de
ligacdes reduzidas
na Central/més

-85%

de indice de
satisfacao
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Multicadastro fez mais de 2 milhoes

de pesquisas em 2021

Sistema ajuda a encontrar motorista

ideal para o transporte de cargas

A seguranga é uma preocupacado constante no
transporte de cargas. Somente em 2021 foram
registradas, conforme a Associacdo Nacional do
Transporte de Cargas e Logistica (NTC&Logistica),
14.400 ocorréncias de roubo de cargas no pais.

O crescimento da atuacao de quadrilhas tem le-

vado gestores a redobrar cuidados na escolha de

profissionais para o transporte. Cada vez mais, as
empresas investem em tecnologias que auxiliam
na selecdo de motoristas. Com 1,6 milhdo de per-
fis em sua base dados, em 2021 o Multicadastro
realizou mais de 2 milhdes de pesquisas. “Além da

verificacdo em nossos sistemas internos, fazemos

reconhecimento facial. O transportador, através de
um portal web, pode fazer uso dessa ferramenta
no combate a falsidade ideoldgica. A solugao mini-
miza os riscos de apropriacoes indébitas de cargas,
gue ocorrem principalmente pela clonagem e falsi-

ficacdo de CNHs de profissionais do transporte. B

o cruzamento com informagdes de érgaos publi-

cos. Nossos operadores ainda fazem contato por

Dados de 2021

Mais de

2 milhoes

de consultas

telefone, o que a maioria das empresas ja deixou

de fazer. Isso traz confianca ao processo”, explica o
gerente de Multicadastro, Talles Marins. A indica-
¢ao do profissional mais adequado para cada car-

ga ajuda no combate as fraudes, traz mais asser-

78,7%

tividade e ainda evita prejuizos para as empresas. .
de pesquisas

o completas
Reconhecimento facial 21’3 % .
O Multicadastro trabalha com o conceito de com aIguAma. Tipos
i . . intercorréncia + 49,9% agregados
score, atribuindo pontuacdes nos fatores de maior como falta de . 12,3% auténomos
relevancia para o cadastro de profissionais auto- referéncias, + 14,1% frota
nomos, incluindo motoristas estrangeiros, pes- documentagdes ou * 23,7% RH
processos judiciais (transportadoras)

quisa de frota e RH. Outra tecnologia usada é o
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5 B




Foto: AdobeStock

Inovacgao e
tecnologia

Tenha o total controle da

jornada do motorista

Uma das tarefas mais dificeis para os gestores
de frotas é saber quanto tempo seus colabora-
dores ficam na direcao durante o transporte de
cargas. Para ajudar a sua empresa a cumprir as
exigéncia da Lei 13.103/2015 (Lei do Motorista
ou Descanso), o Grupo Apisul langa o Gestao de
Jornada de Motoristas. Esse é um produto digi-
tal criado com o objetivo de monitorar de forma
preventiva e corretiva a jornada de trabalho dos
motoristas.

Segundo dados da Policia Rodoviaria Fede-
ral, o nimero de infragdes por desrespeito a Lei
13.103/2015 aumentou 272% nos ultimos anos.
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Produto permite gerir de forma

preventiva e corretiva a jornada de trabalho

Em 2021, a média foi de 2,2 mil registros por
més. O head de produtos digitais e inovagdo do
Grupo Apisul, Daniel Nobre, explica que o Ges-
tdo de Jornada de Motoristas permite uma maior
gestdo e controle exato da folha-ponto, reducao
de custos (horas extras) e ainda contribui para
que a empresa tenha mais seguranca juridica
(em caso de processos trabalhistas). Além disso,
€ uma forma de evitar acidentes, pois sera pos-
sivel controlar o tempo de direcédo. “Uma pessoa
que passa muitas horas dirigindo acaba tendo
menos reflexos e atencdo no transito. Isso pode
causar acidentes fatais. Temos sempre que usar a

tecnologia a nosso favor”, lembra. B



Inovacgao e

tecnologia

O que determina
a Lei 13.103/2015

Paradas de 30 minutos a
cada cinco horas e meia
ininterruptas ao volante;
Intervalo para refeicao

de no minimo uma hora;
Jornada diaria de oito horas
didrias e, no maximo,

44 horas semanais;
Intervalo diario de 11 horas
entre uma viagem e outra;
Descanso semanal de

35 horas.

Leia o QR
Code para
acessar a lei
completa

Foto: AdobeStock

Com O
Gestao de Jornada

de Motoristas
VOCé pode:

Criar parG@metros de controle de
acordo com o perfil do motorista,
seguindo as conven¢ées
coletivas da categoria;

Gerir o tempo e o status da
jornada;

Fazer a gestdo e divisGo
de motoristas por responsdveis
de equipe;

Medir e controlar todos os
tempos de parada (refei¢do,
repouso, descanso e espera);

Programar tempo de dire¢cédo
continua;

Controlar as horas extras;

Ver as macros recebidas e
deslocamentos;

Gerar alertas durante a jornada;

Ter a geragdo de ocorréncias
integradas com agées e tempos
configurdveis para a agdo da
Torre de Controle;

Emitir relatdério da jornada, APIs
e arquivos de integra¢cdo;

Ter a operagdo totalmente
integrada com as
funcionalidades da Torre de
Controle, ApisulLog e Integra 2.0.
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Inovacao e

Tecnologia

O free flow e a importancia

da integracao de dados

1° Forum ITL de Inovacao do Transporte

teve debates sobre seguranca nas rodovias

O Grupo Apisul, em sua participagdo no 1°
Férum ITL de Inovacdo do Transporte (FIT), des-
tacou a importancia da conectividade e da inte-
gracao das informacdes nas estradas brasileiras
para o combate ao roubo de cargas. O head de
Produtos Digitais e Inovacao da empresa, Daniel
Nobre, foi um dos debatedores do painel “Ino-
vacdes nas rodovias brasileiras — O sistema de
livre passagem (free flow) e a seguranga nas ro-

dovias”, em 9 de fevereiro.

Com 15 anos de experiéncia no mercado e
MBA em Negoécios Digitais, Daniel Nobre falou
sobre os avangos tecnoldgicos que contribuem
para a seguranca das estradas e lembrou que
a implantacdo do free flow trard beneficios ao
transporte, mas salientou que é preciso usar os
dados de forma adequada. “Hoje, na cadeia de
transporte existe a importancia da Praca de Peda-
gio como meio fisico, pois contribui com dados
para que o gerenciamento de riscos possa fazer
a localizacdo de um veiculo, quando se perde o
contato com os equipamentos de rastreio. O free
flow ira trazer inimeros ganhos, mas é necessa-
rio ter um ecossistema de conexao de empresas
privadas que tenham acesso a APIs (comunicagao
de sistemas) para saber onde o caminhao passou,
por exemplo. Sera uma rede on-line de rastreabi-
lidade dos veiculos que trara ganhos para a segu-

ranca”, ressalta.
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Atualmente, os transportadores ja tém gran-
des investimentos em equipamentos e tecno-
logias para mitigar os prejuizos com os roubos
de cargas, que somam mais de R$ 1,2 bilhdo
no Brasil, segundo dados da NTC. “Além dos
equipamentos I0Ts que ja estdo disponiveis no
veiculo, a integracdo de dados com o free flow
permitird uma grande rede e a conexdo de in-
formacdes, alimentando as gerenciadoras de ris-
Cos caso ocorra uma violacao de equipamento
no caminhdo. E mais um canal de comunicacdo
para diminuir o roubo e agilizar a recuperagao
de carga”, explica o head de Produtos Digitais e
Inovacdo. Promovido pelo Instituto de Transpor-
te e Logistica em parceria com a Confederacao
Nacional do Transporte (CNT) e o sistema Sest/
Senat, o debate completo esta disponivel no ca-
nal da CNT no YouTube. ®



Acontece no

Grupo Apisul

#ApisulRangers:

o desafio ja comecou

Programa incentiva a cultura

da seguranca da informacao

Cada vez mais o avanco dos cibercrimes preocu-
pa o dia a dia das empresas. Para se ter uma ideia, de
acordo com o relatério da Fortinet sobre a América
Latina, o Brasil sofreu mais de 3,4 bilhdes de tentati-
vas de ataques pela Internet em 2020. Para incentivar
a cultura da ciberseguranca, o Grupo Apisul lancou
o desafio #ApisulRangers. Esse € um programa de
conscientizacdo que, por meio de cursos, quizzes, vi-
deos e ciberatitudes, ajudara a fortalecer a protegéo
dos dados da empresa. Tudo € disponibilizado na

plataforma Hacker Rangers.

“Devemos estar sempre atentos as praticas de
seguranca da informacdo e respeitar habitos segu-
ros em nosso cotidiano, para evitar as constantes
ameacas”, explica o diretor corporativo do Grupo
Apisul, Rodrigo Cunha. O #ApisulRangers permite a
aprendizagem por meio de uma forma ludica e os
participantes ainda podem concorrer a prémios, tro-
féus e medalhas. “Existe um ranking semanal, mensal
e geral do programa, que sera realizado em quatro
temporadas durante todo o ano. Os colaboradores
estdo muito engajados com a iniciativa”, comenta
o idealizador da campanha no Grupo Apisul, David
Giordani.

Periodo

De 31/1 até 5/12,
divididos em quatro temporadas

Como funciona

Toda segunda-feira o colaborador
terd acesso a novos quizzes, videos,
apostilas e testes sobre ciberseguranca
no site apisul.hackerrangers.com

Pontuacao

As pontuagdes variam de 1 a 50
pontos, dependendo do tipo (quiz,

cursos, testes e ciberatitudes)
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Acontece no
Grupo Apisul

Uma homenagem aos

Jubilados 2021

Colaboradores com 10, 15, 20 e

35 anos de casa foram agraciados

A cerimonia dos Jubilados 2021, mesmo em formato vir-
tual, foi carregada de emocgéao. Os colaboradores que com-
pletaram 10, 15, 20 e 35 anos receberam homenagem pela
dedicagdo e o empenho dos ultimos anos. O presidente do
Grupo Apisul, Paulo Cunha, agradeceu o comprometimento
da equipe. “E uma grande satisfacdo e um momento bem
importante para a empresa pelo nivel de comprometimento
das pessoas. Esse é o nosso diferencial no mercado. Nos ve-
mos quantos sonhos, quanta energia e quantas realiza¢oes
foram depositados aqui. Uma empresa ndo é uma pessoa, e
sim, varias. Nés temos mais de 1.200 pessoas colaborando e
dando todo o seu melhor. Obrigado. Contem com a gente.

Somos uma grande familia”, ressaltou. ®

Parabéns aos

colegas jubilados!

35 anos: 15 anos:

e Conceicao de Souza

e Daniel Duarte Nobre
e Thiago Camargo da Silva
e Jucara Conceicao Garcia

e Ewerton Luis Chepelski
20 anos:

e Patricia da Cruz
Machado Penna

e Cleres Luzia de Quadros Lappe
e Anderson Machado Moreira
Eltz
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Acontece no
Grupo Apisul

10 anos:

e Julio Antonio Neto

e Miguel Ferreira

e Edilson Rocha da Costa
e Vanessa Oliveira

dos Santos
e Adriano Rieder da Silva
e Leandro Rinaldi

o Wylkerson Sampaio Bonfim

e Marco Aurelio Badim

o Carin Graziela Zmolinski

e Anne Caroline Machado Dias
e \Wagner Roberto Fantinel

e Marilda Rocha

e Bruno Quintana de Oliveira

Fotos: Marketing/Grupo Apisul

e Danilo Barboza da Silva

e Tiago Soares da Cruz

e Edinaldo Cardoso da Silva
e [sandra Espens

e Karen Luz da Rosa

e Mariana Machado Budelon
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Responsabilidade
Social
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Abre a gaita,

gaiteiro!

Grupo Apisul é apoiador de iniciativa

de inclusao social por meio da musica

Fotos: Stéfanie Telles/Divulgagéo

Ajudar a transformar realidades por meio de
acoes de responsabilidade social. O Grupo Apisul
tem esse compromisso com a sociedade. Esse é
o segundo ano em que apoiamos a Fabrica de
Gaiteiros, projeto idealizado pelo acordeonista
gaucho Renato Borghetti. Centenas de criancas,
com idades entre 7 e 15 anos, participam de au-
las que ensinam a tocar o acordedo diatdnico,
popularmente conhecido como gaita de oito
baixos. “E um projeto muito bacana que vale a
pena conhecer. A sede fica na Barra do Ribei-
ro, as margens do Guaiba. As criancas aprendem
sobre musicalizacao, a fabricar e a tocar gaita.
Nos orgulhamos de poder ajudar iniciativas de
inclusdo social como essa e ainda contribuir para
difundir a cultura gaucha”, destaca o diretor co-
mercial do Grupo Apisul, Marcus Cunha.



Responsabilidade

Foto: Marcelo Donadussi/Divulgagao

A garotada, inclusive, aprende a confeccionar
o instrumento com madeira certificada de euca-
lipto, proveniente de plantios renovaveis. A pri-
meira turma surgiu em 2012 e, de |4 para ca, ndo
parou de crescer. Hoje, a Fabrica de Gaiteiros esta
presente em Guaiba, Barra do Ribeiro, Porto Ale-
gre, Tapes, Butia, Sao Gabriel, Bagé, Lagoa Verme-
lha, Piratini, Morrinhos do Sul e Encruzilhada do
Sul, e em Santa Catarina nas cidades de Lages e
Blumenau. Conheca mais sobre o projeto e ajude
também essa iniciativa que ensina boa musica e

forma novos gaiteirinhos pelo Rio Grande afora.

Banco de Alimentos

Em 2021, também fomos um dos patrocinadores
do video institucional do Banco de Alimentos de Por-
to Alegre, uma entidade que tradicionalmente apoia-
mos no Rio Grande do Sul. O Banco de Alimentos foi
criado no ano de 2000 e, desde entéo, ja arrecadou e
distribuiu mais de 60 milhdes de quilos de alimentos.
Somente durante a pandemia ajudou cerca de 300
instituicoes galchas, como creches, escolas, asilos e
associagdes de bairros.

Doacoes
beneficiam projetos
e a comunidade

O Grupo Apisul em 2021 fez doac¢bes do
Imposto de Renda que beneficiaram 140
projetos do Fundo Municipal da Crianga e
do Adolescente e do Fundo do Idoso da
Prefeitura de Porto Alegre. Mas ndo é so
isso. Durante o ano, campanhas com os fun-
cionarios permitiram a arrecadacéo de rou-
pas e calcados que foram distribuidos para
a Fundagéo Pao dos Pobres. Outra acao foi
a campanha Natal Solidario, que engajou os
colaboradores da Matriz e arrecadou mais
de 90 brinquedos, que foram destinados a
criancas de 1 a 12 anos do bairro Umbu, em
Alvorada. A entrega simbodlica foi feita pela
consultora de RH, Jorgea Barcellos Flores,
para um dos organizadores do Natal dos
Sonhos, Filipe Cardoso. A distribuicdo acon-
teceu durante festa promovida por volunta-
rios com brinquedos inflaveis, alimentacao,
corte de cabelo e pintura, entre outras atra-
¢Oes para a garotada.

Foto: Marketing/Grupo Apisul
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